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4.6 Anulacion de Facturas

Actividad Anular Factura
Transacciones VF11
SAP S4 HANA

Existen varios motivos por los que puede ser necesario anular un documento de
facturaciéon. Por ejemplo, puede haberse producido un error al crear la factura o
pueden haberse contabilizado datos de facturacidn en cuentas errébneas al realizarse
la tfransferencia al departamento de contabilidad.

Pedido Entrega Factura Cuenta
B deudor
—_— — P

100
f l Precio incorrecto
|
Reinicializa | Anulacion Cuenta
Factura I —— deudor

100

Factura Cuenta
= : deudor

> —_— ‘
ao‘

Precio correcto

Cuando se anula un documento de facturaciéon, en realidad se estd creando un
documento de anulacion. El documento de anulacion copia los datos del documento
de facturacion y transfiere una contrapartida al departamento de contabilidad.
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Esta actividad se inicia como sigue:

e MenU SAP: Logistica -> Comercial -> Facturacién -> Factura -> Cancelar
e Acceso directo a la transacciéon: VF11

a) Al comenzar la operacion desde el menUu o bien directamente desde la
transaccioén, aparecerd la pantalla “Anular Factura”. Ingresar el documento de
solicitud de nota de crédito como se muestra a continuacioén y presione <Enter>:

Anular factura
& &p haPoolde facturas  swResumen facturss A% [@Lists de seleccion & B

L Datos |::|0'r defecto ) ) il
Fecha factura [

Documentos a procesar
| Documento Pos. Tp.doc.comercial |Status de tratamiento |Cla E

—i-};SfJUDfJESE

-

Flujo de documentos antes de la anulacion de la factura ejemplo:

Flujo de documenitos

& [§] Resumen de status i Visualizar documento  Decumentos de servicio  [M &7 Otros enlaces

Interloc.comercial 0002004300 UDEC ASESORIAS ¥ SERVICIOS LTDA.

FEmen

Gncnmcnte: |8 Sl RinL
~ [3 venta Servido 0015000536 109.12.2018 15:05:50 concluidofa
by D Entrega de salida 0070000537 109.12.2018 15:09:10 conclido/a
— ~ [2 = Facturs Exents 0020000838 |09.12.2018 15:09:27 concluidofa

* [ Documento contable 2000000268 09.12.2018 15:09:27 No compensado
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. =3
b) Pulse el icono Grabar &
(5 Factura Trater Pasara Entomo  Sistema  Ayuda

. . . - Factura Cancelar: Resumen de facturas

Log Andlisis particidn

[4] BB

' Factur.(tod.) |

g_%_;_ﬂlase de factura _INombre Valor neto Mc@

i_ Eactum Exenta _IUDEC ASESORIAS ¥ SERVICIOS LTDA. 97.000 -
iF\nulacitin fact.(51} UDEC ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA. 97.000 =

El sistema creard el documento de anulacion con referencia la documento

de Ia factura: Documento 90000839 grabado.

c) Mediante la Tx.VAO3 puede visualizar el flujo de documentos actualizado:

Flujo de documentos

& [ilResumen de status @ Visuglizar documerito Documentos de servicio [l 57 Otros enlaces

Interloc.comercial 0002004300 UDEC ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA.

FE @ e

Documento E (Hora | Status
~ [ = Venta Servicio 0015000536 |09.12.2018 15:05:50 concluido/a
~ 3 Entrega de salida 0070000537 iDQ.llz.zlﬂlEl 15:09:10 En curso
¥ D Confirm.servicio 2430537000 |09.12.2018 15:00:12 concluido/a
~ [ Factura Exenta 0090000838 109.12.2018 15:09:27 concluido/a

- 2 Decumento contable 2000000268 |09.12.2018 15:09:27 Compensado

B ;fm'ulacién fact.(51) 00900008329 |09.12.2018 15:12:35 concluido/a
+ [3 Documento conteble 2500000025 |09.12.2018 15:12:35 Compensado
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= Programa  Tratar Pasara  Sistema . Ayuda

] [I -j« 0@ = S @=
Anular movimiento de mercancias

@

| Operaciones a anular

Puesto de expedididn Mool a

Ruta | a o
Fecha de mov.de mercancias ' — 3 | —
Entrega entrante/de salida 70000538 | a

Grupo de_ entregas [ _! E| [ ]
N2 de transporte | a

(e)Entregas entr.y entregas sal.
") Entregassal

[ JEntregasEntr

=g Lists  Tratar Pasara Opciones  Sisterma  Ayuda

(/] | « Qe = DE @&
Anuiar movimiento de mercancias
Branuar  EL B | E@indicarfecha  [Silog  £¥|Refrescar [F [ Documentos materiles...

B Entrega | CEnt FeSMReal PtE P Ruta FeCab |DestMerc  |Fe.anul. Is
| [70000538 TZUF1 09.12.2018 NOO1 10.12,2018 9004300  09.12.2018 C

Anular movimiento de mercancias

(T anulr  ER L | BEBindicarfecha [Zilog  4¥Refrescar [F> 2 Documentos materiales...

B | Entrega |CIEnt |FeSMReal PtE |P_Ruta |FeCab DestMerc Fe.anul. 15
: “E?DUDDSSS ZLF1 09.12.2018 NOO1 10.12.2018 9004300 09.12.2018 C
(L7 Anular
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[ Log de errores p.anular: Visuzlizar mensajes

Tip|Texto de mensaje

Se ha anulado correctamente movimiento de mercancias para entrega 700
No se han grabado en log problemas especiales

k’cr’ Informacidn técnica |Ei:l Variante de visualizacion actual ”:::1 Imprimir ]@

Flujo de documentos
@ :E[Resumen de status | v Visualizar documento  Documentos de servicio D. 8}3Dtros enlaces

Interloc.comercial 0009004300 UDEC ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA.

R EVI =D
Documento B |Hom | Status |
- [} Vents Servicio 0015000537 09.12.2018 15:39:25 concluido/a
et D E}} Entrega de salida 0070000538 599.1.2..2‘_[]_18 15:40:07 Pendiente
" D Confirm.servicio 3430538000 | 09.12.2018 15:40:18 concluido/a
g D Anulacidn serv, 3430538000 [09.12.2018 15:44:06 concluido/a

Entrega de salida 70000538 Modificar: Resumen

5 B B s &2 & [33 | ‘Contabitzar 5M  Visualizar lamadas IIT

Entrega salida 170000538 Fecha documento. | 09.12.2012
Dest.rmercancias 2004300 | |1 UDEC ASESORIAS Y SERVICIOS LTDA. / EDIFICIO VIRGINIO GOMEZ S/M, OF.320 P.3 / CON

7/%’"_‘_"'_ ' de posiciones J 'PJckmg " Carga | Transporte - Resumen de status | Datos movimientos mercancias |

SM planificada [10.12.2018] [oo:0.] Pesa total

Sal.mciz.real | [o0:00] Ctd.bulkos |

‘ Posiciones (todas)

| |Pos Material \Ctd.entreg. UM |Denomin. |52 TR 58
| 20 sooooze i UM SERVICIO SALA CUNA [ Jzzan

Nota: Siga el mismo procedimiento en caso de anulacion de notas de crédito o notas
de débito. Ejecute la tfransacciéon VF11 e infroduzca el nUmero de nota de crédito o
débito que desea anular y contabilice el documento segun lo explicado en los pasos

a,byc.
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